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Fragor om registrering

® Hur registrerar jag mig?
e Besok LCICon.lionsclubs.org for att registrera dig.

® Hur tar jag reda pa mitt klubb-/medlemsnummer for att registrera
mig?
e Medlemsnummer kravs endast for klubbdelegater. Din klubbs sekreterare
kan leta reda pa ditt medlemsnummer i MyLCI.

® Finns det ndgon tidsgrans for att registrera sig? Kan jag registrera
mig under kongressen?

e Det finns ingen tidsgrans for att registrera sig som vanlig deltagare for
evenemanget. Klubbdelegaterna maste daremot registrera sig senast k.
23:59 den 23 juni 2021 (lokal tid i Chicago).

® Hur mycket kostar det att delta i Lions virtuella kongress 2021?

e Registreringsavgiften &r USD 75. Avgiften for Omega Leos ar USD 30
medan Alpha Leos kan registrera sig utan kostnad.

® Vilken aterbetalningspolicy galler for registreringsavgifter?

e Registreringsavgifterna kan inte aterbetalas eller éverforas till nagon
annan person eller till nagon annan framtida kongress.

® Kan jag dela min registrering med nagon annan medlem i min klubb
eller i mitt hushall?


https://lcicon.lionsclubs.org/
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e Varje registrerings-ID kan bara anvéndas pa en enhet i taget.

® Finns det nagra alternativ for gruppbiljetter?

e 10 % rabatt ges till grupper som registrerar 500 eller fler deltagare
samtidigt. Det finns ingen tidsgrans for det har registreringsalternativet.

® Vilka betalningsmetoder kan anvandas? Kan jag anvanda
bankdverforing, Zelle, Venmo eller PayPal?

e Betalningen for registreringsavgiften for Lions virtuella kongress 2021 kan
goras med check, kreditkort (Visa®, MasterCard® eller Discover®) eller
bankoéverforing. Lions International accepterar inte langre 6verforingar till
lokala bankkonton vid betalning for kongressen, och vi kan inte ta emot
betalningar genom andra betalningsmetoder som Zelle, Venmo eller
PayPal.

® Jag behover uppdatera eller &ndra mina registreringsuppgifter. Hur
gor jag det?
e Gatill var officiella registreringssida och anvand alternativet "Andra en
befintlig registrering”.

Fragor om kongressplattformen

® Hur far jag tillgang till Lions virtuella kongress? Méaste jag ladda ner
nagon app?

e Lions virtuella kongress &r tillganglig via en onlineplattform. Man behdéver
inte ladda ner ndgon app for att delta. En lank, tilsammans med
anvandarnamn och l6senord, kommer att skickas till alla registrerade
deltagare via e-post en vecka fére evenemanget.

® Vilka systemkrav géller fér evenemanget?

e Bra tradlos anslutning eller ethernet-anslutning ar nodvandigt.
Alla webblasare utom Internet Explorer kan anvandas for evenemanget.
Google Chrome rekommenderas for basta mojliga upplevelse.

® Kan jag delta i Lions kongress genom min telefon?

e Lions virtuella kongress ar helt tillganglig fran alla typer av enheter,
inklusive smartphones, under férutsattning att du har en stabil


https://www.mcisemi.com/lci2021/
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internetuppkoppling. For basta mojliga upplevelse rekommenderar vi att
anvanda en enhet med en storre skarm. Observera att ditt unika
registrerings-1D endast kan anvandas for inloggning pa en enhet at
gangen.

® Var kan jag fa hjalp om jag har problem med att logga in till
kongressen?

e Gatill inloggningssidan for Lions virtuella kongress och klicka pa
"Inloggningshjalp” for att fa hjalp. Om du har glémt bort ditt I6senord
klickar du pa lanken "Glémt I6senord” for att aterstalla ditt I6senord.

® Jag ar synskadad. Kan jag anvanda skarmlasarprogram som JAWS
for att delta i kongressen?

e Plattformen for Lions virtuella kongress har inte stdd for skarmlasare,
tangentbordsnavigering eller andra enheter. Innehall fran kongressens
huvudscen kommer emellertid att finnas tillgangligt pa alla sprak med
ljudspar.

® Kommer sessionerna att spelas in sd att man kan se pa dem vid
senare tillfalle?

e Inspelningar av alla seminarier och programmet fran huvudscenen
kommer att finnas tillgangligt pa begaran kort efter den ursprungliga
sandningen. Innehallet fran Lions virtuella kongress kommer att vara
tillgangligt till och med den 31 juli.

Fragor om evenemangsupplevelsen

® Kommer seminarierna, evenemangen och plattformen fér kongressen
att vara tillgangliga pa flera olika sprak?
e Det mesta av kongressens innehall kommer att 6versattas till Lions Clubs
Internationals officiella sprak.

® Kan jag chatta med andra lions- och leomedlemmar under
kongressen?

e Ja, det finns mdjligheter att ta kontakt genom chattfunktionen som ar
tillganglig for alla bas i utstallningshallen, seminarier och programmet vid
huvudscenen. Klicka helt enkelt pA namnet pa den person du vill natverka


https://onlinexperiences.com/scripts/Server.nxp?LASCmd=L:0&AI=1&ShowKey=153882&LoginType=0&InitialDisplay=1&ClientBrowser=0&DisplayItem=NULL&LangLocaleID=0&SSO=1&RFR=https://onlinexperiences.com/Launch/Event.htm?ShowKey=153882&RandomValue=1622838455401
mailto:INXPOeventsupport@west.com
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med och skicka ett privat e-postmeddelande eller en begéran om ett privat
videosamtal.

® Kan jag chatta med andra lion- och leomedlemmar som inte talar mitt
sprak?
e Chattfunktionen for Lions virtuella kongress inkluderar maskindversattning

I realtid som gor det mgjligt att kontakta Lions Clubs Internationals
personal samt lion- och leomedlemmar fran hela varlden.

® Vilken tidszon kommer evenemanget att anordnas i?

e Programmet for Lions virtuella kongress har uppréttats enligt lokal tid i
Chicago. Vissa evenemangsfunktioner, inklusive den virtuella
utstallningshallen, ateruppspelning av huvudscenen och uppvisning av
serviceprojekt, ar dock tillgangliga dygnet runt fram till kongressens slut.

® Kan jag betala min klubbs utestdende skuld vid kongressen?

e Under de tider som personal finns pa plats, kan deltagarna besoka
finansavdelningens bas i utstallningshallen for att fa hjalp med att betala
klubbars utestdende skulder.

Fragor om val/rostning

® Hur registrerar jag delegater for min klubb? Nar &r sista dagen for
detta?

e Klubbpresidenter och klubbsekreterare kan inregistrera delegater genom
att anvanda MyLCI eller sina lokala system genom att folja stegen i det
har dokumentet. (Finns pa sidan om réstning vid Lions kongress)
Delegater maste registreras senast kl. 23:59 den 23 juni 2021 (lokal tid i
Chicago) for att kunna rosta.

© Far delegaterna en bekréftelse via e-post?

® |Inregistrerade delegater som har registrerats inom féreskriven tid kommer
att fa ett mejl fran rostningssystemet l6rdagen den 26 juni 2021 cirka k.
18:00 lokal tid i Chicago, med en unik lank som har tilldelats delegaten.


https://www.lionsclubs.org/resources/122634225
https://lcicon.lionsclubs.org/sv/attend/voting/
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® Jag har utsetts till delegat av min klubb. Varfér visas inte mitt
bekraftelsenummer korrekt i min profil pa mitt Lions-konto?
e Bekrafta med din klubbfunktionar att du har registrerats som delegat

genom MyLCI eller genom ditt MD-kontor fére tidsgransen den 23 juni Kl.
23:59. Inga bekraftelsenummer kan utfardas efter denna tidsgrans.

® Jag har forsokt registrera en delegat for min klubb, men systemet
avvisade min anstkan med ett meddelande om att e-postadressen
redan anvands. Hur ordnar jag det?
e Manga klubbar delar e-postadresser. For att kunna registrera en delegat
for Lions kongress 2021 maste delegaten ha en individuell e-postadress

registrerad hos Lions Clubs International. En klubbfunktionar eller en
guverndrsradsmedlem kan uppdatera en delegats e-postadress.

® Jag hittar inte mitt bekraftelsenummer eller min rostningsinformation.
Vad gor jag?

e Kontrollera med klubbens president eller sekreterare om de har
inregistrerat en annan medlem som klubbens delegat. Om det &r du som
ar inregistrerad som delegat skickar du ett mejl till oss pa adress
ElectionsSupport@lionsclubs.org for att fa hjalp.

® Jag ar delegat for en klubb som riskerar finansiell avstangning. Kan
jag anda rosta?

e For att en klubb ska anses ha fullgjorda skyldigheter och vara berattigad
till delegater vid den internationella kongressen far klubben inte vara
forsatt i status quo eller finansiell avstangning. Dessutom géller foljande
for klubbarna:

= Ska ha betalat distriktets (enkel-, del- och multipel-) avgifter.

* Farinte ha nagra obetalda internationella avgifter som dverstiger
USD 10.

* Farinte ha nagon skuld péa kontot hos Lions Clubs International
som overstiger USD 50, som &r nittio (90) dagar eller aldre.

® Det 4r meningen att jag ska vara delegat. Hur kan jag bekréafta att allt
ar i sin ordning for att jag ska kunna rosta?
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e Alla registrerade delegater kommer att fa ett valkomstmeddelande via e-
post den 24 juni som forklarar hur réstningen gar till. Om du inte har fatt
det har e-postmeddelandet, kontrollera om det finns bland din skrappost.

® Jag har registrerats som delegat. Vad behéver jag ha redo for att
kunna logga in och rosta?

e Fodljande behovs for att kunna résta:
= Losenordet som finns angivet i mejlet.
= Bekraftelsenumret som har erhallits fran MyLCI.

® Jag registrerade inte ndgon delegat i MyLClI eller genom mitt MD-
kontor innan tidsgransen den 23 juni. Kan jag gora nagot at det nu?

e Tyvarr kan bekraftelsenummer inte utfardas for delegater efter tidsgransen
den 23 juni, i enlighet med de senaste procedurreglerna.

© Nar ager réstningen rum?

e Med anledning av att réstningen kommer att genomféras virtuellt kan
klubbens delegat rosta nar som helst under denna 48-timmarsperiod:

Rostningen inleds: Séndag den 27 juni klockan 08:00 lokal tid i Chicago
Rostningen avslutas: Tisdag den 29 juni klockan 08:00 lokal tid i Chicago

® Hur gér rostningen till?
e Se https://Icicon.lionsclubs.org/attend/voting/.

® Jag har problem med min internetuppkoppling och réstsedeln visas
inte korrekt.

e Prova att forflytta dig till en annan plats med béattre uppkoppling eller att
anvanda en annan enhet som en smartphone. Om du behéver ytterligare
hjalp, kontakta ElectionsSupport@lionsclubs.org.

® Hur vet jag om min rost skickats in?
e Ett meddelande visas i roéstningssystemet nar du skickar in din rostsedel.

Om du loggar in igen visar det att du redan har rostat.

® Kan jag andra min rost efter att jag skickat in min rostsedel?


https://lcicon.lionsclubs.org/attend/voting/
https://lcicon.lionsclubs.org/attend/voting/
https://lcicon.lionsclubs.org/attend/voting/
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e Nar du val har skickat in din rostsedel kan den inte andras.

® Nar tillkdnnages valresultaten?
e Valresultaten kungors under den sista plenarsessionen den 29 juni.

Fragor om Lions butik

® Kommer jag att kunna bestélla artiklar i Lions butik?

e Ja, en mangd officiella lionprodukter kommer att erbjudas i Lions butik,
inklusive artiklar for Lions virtuella kongress 2021 i begradnsad upplaga.
Besok den virtuella utstéllningshallen for att kdpa dina favoritartiklar.
Exklusiva erbjudanden kommer att finnas tillgangliga for registrerade
deltagare.

® Kommer det att finnas en kongressnal?

e Den officiella kongressnalen och uppsattningen med nalar och tygmarke,
samt en mangd andra varor i begrénsad upplaga, kan kdpas i Lions
virtuella butik. Alla registrerade deltagare kan ocksa ladda ner en virtuell
kongressnal och ett deltagarcertifikat pa startsidan for plattformen for den
virtuella kongressen.

® Vem kontaktar jag om det blir problem med min bestéllning?

e Om du behover hjalp eller har problem med din bestallning fran Lions
butik, ber vi dig kontakta clubsupplies@lionsclubs.org.

Fragor om donationer till LCIF

® Hur donerar jag till LCIF under kongressen?

e Klicka pa knappen "Donera” hégst upp i plattformen for Lions virtuella
kongress.

® Om jag donerar till LCIF under kongressen, kommer det att
tillgodordknas mig som medlem?

e Tillgodordknande for donationer till LCIF kommer att géras for den person
som identifieras som donator pa donationsformularet online.


mailto:clubsupplies@lionsclubs.org
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® Kan jag lata ndgon annan tillgodoraknas en donation som jag gor
under kongressen?
e Ja, en donation kan goras for att hedra ndgon annan.

® Kan jag fa skatteavdrag for donationer som jag gor under
kongressen?

e Alla donationer kommer att bekraftas. Skatteavdrag galler dock endast for
donatorer i USA.



