
회원 만족 상
클럽이 소속 회원들의 기대를 능가하거나 부응하면, 이는 회원 만족과 유지로 연결됩니다. 만족하는 회원은
활동을 계속하게 되며, 이로서 클럽이 존속되고 지역사회에 중요한 존재가 되게 됩니다. 

회원의 기대치 = 클럽 경험 회원 만족 

회원 만족 상 배너 패치는 회원을 만족시켜 회계 연말을 기해 회원 순증강을 기록하는 클럽에 수여됩니다.
다음 중 하나의 조건을 만족시키는 클럽은 배너 패치를 받을 수 있습니다:

1. 회계년도 시작(7월 1일)의 회원 중 90%를 회계년도 말(6월 30일)까지 유지.  사망 및 전출은 예외.

2. 회원감소 만회. 지난 2년 동안 순 회원 수가 감소했지만, 회계년 말인 6월 30일을 기해 순 회원 감소
“0” 달성.
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