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常見問題 
獅子會學習中心 (LLC) 
Technical Support Webpage Link 

 

   獅子會學習中心 （LLC） 是什麽？ 

  LLC（獅子會學習中心）是一個平台，為獅友和青少獅提供網

絡上進行的訓練。 

 

   LLC 提供哪些類型的課程？ 

  LLC 的課程提供領導能力、組織能力、和個人成長的培訓。 

 

   我如何選擇課程？ 

  您可以在首頁上選擇指定給您的課程，或可以從內容庫中選擇

課程。 

 

   指定課程顯示在哪裡？ 

  指定課程顯示在首頁上。 
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https://lionshelp.zendesk.com/hc/zh-tw/categories/360002949274-%E6%8A%80%E8%A1%93%E6%94%AF%E6%8F%B4
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   我的首選語言不是英語，為什麼指定給我的是英語版的課程？  

  最初，由於系統的預先設定，指定給您的和可選擇的課程可能

是英語版，但您的首選語言課程將很快會顯示。如果英語課程不適

用，請忽略即可。 

 

   完成一個 LLC 課程需要多長時間？ 

  LLC 課程是由一個或數個單元組成，每個單元平均需要 10-15 

分鐘。 可能會有些課程需要較多或較少的時間來完成。 

 

   誰可以進入 LLC？ 

  所有擁有Lion Account （獅子會帳戶）的獅友和青少獅都可

以進入 LLC。 

 

   我如何進入 LLC？ 

   用您的 Lion Account (獅子會帳戶)來使用 Learn （學

習）。 點選獅子會學習中心參加免費的網路課程。 

1. 登入您的 Lion Account (獅子會帳戶) 
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https://myapps.lionsclubs.org/
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a. 如果您沒有 Lion Account (獅子會帳戶)，您需要 註

冊才能進入 。 

2. 點選會員門戶中 “Learn” （學習）的圖標 

 

 

 

 

https://lci-auth-app-prod.azurewebsites.net/Home/Check?returnUrl=/connect/authorize/callback?client_id=lci-app-switcher&amp;redirect_uri=https%3A%2F%2Fmyapps.lionsclubs.org%2Fsignin-oidc&amp;response_type=code%20id_token&amp;scope=openid%20profile%20openid%20profile%20email%20lci-userapi&amp;response_mode=form_post&amp;nonce=637200803280744584.N2RiZGVkN2EtMDU2Zi00ZWIyLWFlOWYtODE5NzU4NTVkYmQzZDc0NTk2YTQtZjUxZC00NDRmLTllZjktY2VhMjNkYzNhNzIy&amp;state=CfDJ8CvHs0PLXJ5Ku3gC_pyKF5GJMTTHTR2IvusojuaFCZ2MtIfKa8QLjhFqTFQTYLJuKfbWYDM3e7jYJqIgRdpzMCnft_1gHPL05PIOgtnu3HE5MnhGY7eN1f2DJCMxBkwuJHyWte0yFnfoN-GJnKr_Tbpescej34MqV5aYsbwD4nHhry1IyQewgn7efrf1h3kgI_GmXavg7kyuUF1R0rzSiOeTbSn2md33lw3OuBfHNg5e8_N9m1wwY74zSU2beTCv1wrPCZeu2kGzYwVdBDUaL_VtKVcpjLTfO-f48QSE9Ld8rijb2aViH5RRQkYFmtaQKpqxY5YPSvJG2S5sBLhMrNvAgqW2Mql1edVifFcX-bcYW5jYJ49GfnsBWIroK4HdCr1JEgOzsvEwssflp7DT0B2TMu3H2JiLE7NKmiGY9OID&amp;x-client-SKU=ID_NETSTANDARD1_4&amp;x-client-ver=5.2.0.0
https://lci-auth-app-prod.azurewebsites.net/Home/Check?returnUrl=/connect/authorize/callback?client_id=lci-app-switcher&amp;redirect_uri=https%3A%2F%2Fmyapps.lionsclubs.org%2Fsignin-oidc&amp;response_type=code%20id_token&amp;scope=openid%20profile%20openid%20profile%20email%20lci-userapi&amp;response_mode=form_post&amp;nonce=637200803280744584.N2RiZGVkN2EtMDU2Zi00ZWIyLWFlOWYtODE5NzU4NTVkYmQzZDc0NTk2YTQtZjUxZC00NDRmLTllZjktY2VhMjNkYzNhNzIy&amp;state=CfDJ8CvHs0PLXJ5Ku3gC_pyKF5GJMTTHTR2IvusojuaFCZ2MtIfKa8QLjhFqTFQTYLJuKfbWYDM3e7jYJqIgRdpzMCnft_1gHPL05PIOgtnu3HE5MnhGY7eN1f2DJCMxBkwuJHyWte0yFnfoN-GJnKr_Tbpescej34MqV5aYsbwD4nHhry1IyQewgn7efrf1h3kgI_GmXavg7kyuUF1R0rzSiOeTbSn2md33lw3OuBfHNg5e8_N9m1wwY74zSU2beTCv1wrPCZeu2kGzYwVdBDUaL_VtKVcpjLTfO-f48QSE9Ld8rijb2aViH5RRQkYFmtaQKpqxY5YPSvJG2S5sBLhMrNvAgqW2Mql1edVifFcX-bcYW5jYJ49GfnsBWIroK4HdCr1JEgOzsvEwssflp7DT0B2TMu3H2JiLE7NKmiGY9OID&amp;x-client-SKU=ID_NETSTANDARD1_4&amp;x-client-ver=5.2.0.0
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3. 您現在已進入 Learn（學習）。選擇“Go”（前往）使用獅子

會學習中心。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

   使用 LLC 需要任何特殊的硬體嗎？ 

• 桌上型電腦/筆記型電腦/平板電腦/行動電話  

• 網際網路連接 

 使用 LLC 需要任何特別的瀏覽器嗎？ 

 可使用的瀏覽器： 

問 
 

問 
 

答 
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• 穀歌瀏覽器 (Google Chrome) 

• Mozilla Firefox 瀏覽器 

• Mac 1.2+ 上的 Safari 

• Microsoft Edge流覽器 

應該啟動 Javascript 和 Cookies。 

 

   LLC 是否提供離線課程？ 

 LLC 目前沒有提供離線課程。  

 

 

   可以在智慧型手機、或 iPad 上查看的到 LLC 課程嗎？ 

 可以，在蘋果設備上使用 Safari，在安卓 （ Android） 設

備上使用 Chrome。 

 

   我的培訓歷史沒有反映出我在獅子會學習中心學習過的所有課程，

我受過的培訓之記錄在哪裡？ 

您的 LLC 個人資料只會顯示自 2019 年 7 月 LLC 升級之後

所學的課程。學習報告中的我的學習記錄報告提供了歷史記

錄中和現階段已完成的 LLC 課程完整記錄。 
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   我可以導出我的培訓歷史記錄嗎？ 

學習報告中的我的學習記錄報告提供了歷史記錄中和現階段

已完成的 LLC 課程的完整記錄。您可以導出我的學習報告。 

 

   是否可以更新用戶的首選語言？ 

 可以。LLC 中顯示的內容是由您為網際網路瀏覽器選擇的預

設語言而定。要更改您在 LLC 中看到的課程之語言，您需

要更改網際網路瀏覽器的預設語言。 

 

   如何更新我的用戶個人資料？ 

• 欲查看個人資料，請從個人資料下拉選單（位於右上角）

中選擇「我的個人資料和設置」。  

• 您會注意到很多資料欄位都保留為空白，且添妥的欄位無

法更改。這樣做出於兩個原因：1) 簡化單一登入所需的

資料交換；和 2) 透過儘量減少在我們的會員資料庫之外

儲存的個人資料量來保護隱私。 

• 您可以透過點擊「上傳個人資料照片」並按照提示來添加

個人資料照片。 

• 如果您的用戶個人資料反映了以下電子郵件地址 

(unknown_<MemberID>@lionsclubs.org) ，且如果您想提
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供個人電子郵件地址，則您可以聯繫：

memberservices@lionsclubs.org 。 

  如果 LLC 課程或登入時間超時，用戶應該怎麼做？ 

用戶在登入 LLC 超時的情況下，需要使用他們的 Lion 

Account (獅子會帳戶) 重新登錄 Learn （學習）。 

登入您的Lion Account （獅子會帳戶） 

 

   有關特定角色之用戶的報告在哪裡？ 

LLC 中不提供用戶報告。Learn（學習）裏的報告中有已完

成的獅子會學習中心課程資料、國際獅子會舉辦的領導發展

學院及由 GLT、複合區和區協調員提報的地方培訓之出席紀

錄。 

 

 the f 
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https://myapps.lionsclubs.org/
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我可以從何獲得有關獅子會學習中心方面的協助？ 

如果有疑問和需要支援，請使用以下的聯絡資訊： 

• Lion Account（獅子會帳戶） 登入支援：

mylionsupport@lionsclubs.org 或致電: 630-468-

7000 

• LLC 使用權限、課程或課程內容： 

elearning@lionsclubs.org  

• Learn（學習）報告資料支援 

gat@lionsclubs.org  
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mailto:mylionsupport@lionsclubs.org
mailto:elearning@lionsclubs.org
mailto:gat@lionsclubs.org

