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Bienvenido al libro electrénico del asesor de servicio del club.

Esta guia ha sido disefiada para apoyarle a desempefiarse como asesor de servicio de su club. Contiene las
herramientas y recursos que le ayudaran a tener éxito, no solo en su cargo, sino como miembro integrado del
Equipo Global de Accidn, junto con sus comparieros y dirigentes de club.

El libro electrénico es facil de usar. Solo tiene que hacer clic en las diferentes secciones del indice para ir a
cada tarea que realiza mientras desempefia su cargo. En cada secciéon, encontrara informacidn util e
hiperenlaces que lo llevaran directamente a herramientas, recursos y documentos que permiten explorar
nuevas formas de poner en practica actividades de servicio en la comunidad.
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Prepararse para dirigir, prepararse para el éxito

Como asesor de servicio del club, usted desempeia la funcién decisiva de facilitar el desarrollo y la puesta en
practica de las metas de servicio de su club. Usted ayuda a sus compafieros Leones a evaluar las necesidades
de la comunidad, a planificar y poner en marcha actividades de servicio, a presentar informes y a celebrar el
impacto de su servicio. También colaborara con el asesor de afiliacion del club para involucrar a los socios
nuevos potenciales durante las actividades de servicio. El servicio que presta su club a la comunidad les
presenta la oportunidad de atraer socios nuevos que compartan la pasién de servir y de atender las
necesidades de la comunidad local.

Inférmese bien sobre su rol, asistiendo a la capacitacion y planificando cumplir con las responsabilidades de
su cargo al inicio de su gestion. Asi, podra apoyar a su club a prestar mejor servicio a la comunidad.

Sus responsabilidades como asesor de servicio del club
En este cargo de dirigente, sus responsabilidades son las siguientes:
e Servir activamente como asesor de servicio y miembro clave del Equipo Global de Accién del club

e Colaborar con el Coordinador del Equipo Global de Servicio del distrito, el coordinador de LCIF del
club, los lideres distritales, miembros del comité de servicio del club y otros para elaborary
comunicar las metas y planes de accidn de servicio anuales. Las metas y los planes de accién deben
abordar las necesidades actuales de la comunidad y / o las causas globales de la asociacion, y pueden
abarcar la promocién y la recaudacion de fondos ademas del servicio directo a los beneficiarios.

e  Presidir el Comité de Servicio y ayudar a poner en marcha los planes de accién para alcanzar las
metas de servicio del club.

e |Incorporar nuevas oportunidades de servicio para los jovenes y Leos locales, e incluirlos en todos los
aspectos de las actividades de servicio, incluidas la fijacién de metas, implementacidn, evaluaciény
presentacién de informes de los proyectos.

e Presentar informes de las actividades de servicio a la oficina internacional.

e Servir como un recurso del club para atender las necesidades de la comunidad, familiarizarse con las
actividades de servicio de otros clubes, entablar colaboraciones con otras organizaciones
comunitarias, y usar las herramientas y recursos de la Asociacién Internacional de Clubes de Leones,
y la Fundacioén Lions Clubs International.

e Aumentar la satisfaccidon de los socios al alentar la participacidon en proyectos de servicio.

e Colaborar con el asesor de afiliacidn del club y otros comités del club para fomentar las
oportunidades de aumento de socios entre las personas ajenas al Leonismo durante los proyectos de

servicio.

e Asistir a las reuniones del comité consultivo del gobernador de distrito en la zona en la que esté
ubicado el club, cuando proceda.
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Participar en la capacitacion que ofrece su distrito

Comuniquese con los Coordinadores del Equipo de Accion Global de su distrito y / o distrito multiple
para informarse sobre las oportunidades de capacitacién local.

Los primeros 30 dias de su gestion

El comienzo del afio fiscal es un momento crucial en el que el asesor de servicio del club debe completar
muchas tareas. Estas tareas incluyen la revisién de los resultados de las evaluaciones previas de las
necesidades de la comunidad y las actividades de servicio implementadas con anterioridad. Después de
revisarlos, es recomendable completar una Evaluacidn de las necesidades de los clubes y de la
comunidad ya que las necesidades de las comunidades cambian constantemente. Otra tarea
importante es establecer un sistema para guardar los archivos de actividades de servicio del club.
También preparara los informes para la junta directiva del club, incluidos los ingresos y gastos de las
recaudaciones de fondos, informes del comité de servicio y decisiones y medidas adoptadas por el cluby
la junta directiva con respecto al servicio del club.

Establecer el calendario de las actividades de servicio

Para que los socios sigan involucrados y para fomentar una participacion significativa, se debe planificar
con mucha antelacién el calendario de las actividades y proyectos de servicio y comunicarlo de manera
continua a los socios del club. Los dirigentes del club, como grupo, deben preparar un calendario con

todas las reuniones, eventos y actividades de servicio cuando fijan las metas anuales.

Siguiendo las instrucciones del presidente del club, planifique las actividades principales de servicio y de
recaudacion de fondos e incluyalas en el calendario del club para el proximo afio fiscal.

Prepare el calendario anual de eventos, que se actualizard de continuo, para todos los socios del club.
Comparta el calendario de eventos con los lideres y otras organizaciones de servicio de la comunidad.

Reclute a los directores de los proyectos y haga seguimiento con regularidad del progreso de la
planificacién de la actividad de servicio.

Prepare los informes de actividades de servicio para las reuniones trimestrales del Comité Consultivo del
Gobernador de Distrito (reuniones de zona). Celebre los éxitos y comparta las mejores practicas.

Todos los meses, debe preparar comunicados de prensa para los periddicos locales sobre las actividades
de servicio finalizadas por los Leones en la comunidad.

Mantener un calendario de las actividades de servicio del distrito y distrito multiple si aplican a su area.
Consultar el calendario de eventos de la asociacion y anotar los eventos en su calendario si aplican al
area. Este calendario en linea, ofrece informacidn y fechas de las iniciativas y eventos de mas

importantes de los programas de servicio, liderato y aumento de socios, incluida la convencion
internacional.
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Informes de servicio

Para contar nuestra historia, medir nuestro impacto y aumentar la afiliacion de manera efectiva, es
fundamental que todos los clubes presenten informes de servicio. Cada proyecto en el que participamos
como Leones y Leos, independientemente de lo grande o pequeio sea, es valioso y nos ayuda a seguir en
nuestra trayectoria de servir a las comunidades y al mundo.

Informar sobre el servicio del club es responsabilidad del asesor de servicio del club, aunque hay cargos de
liderato adicionales en el club que también pueden presentar informes del servicio en nombre del club.

La mayoria de los informes de servicio del club se presentan a través de MyLion, aunque hay algunas areas
que utilizan sistemas de informes regionales. Para presentar los informes de servicio en MyLion, visite
www.lionsclubs.org, luego haga clic en "Acceso a socios". Después de iniciar sesién con su nimeroy
contrasefia de la Lion Account, haga clic en "MyLion". Ahora que ha iniciado la sesién en MyLion, puede
seleccionar "Informar actividad pasada" para informar el servicio de su club.

Visite la pagina de informes de servicio para descubrir:
e Quién puede presentar informes de servicio en MyLion
Cémo presentar los informes de servicio en MyLion
Respuestas a sus preguntas y a donde acudir para obtener ayuda
Los beneficios de presentar informes de servicio
Cémo medir el impacto de su servicio
Premios para clubes que presentan informes de servicio

Recuerde que las reuniones del club, las actividades de recaudacién de fondos y las donaciones se consideran
servicio y se pueden informar al igual que los proyectos de servicio.

Si tiene preguntas sobre la presentacién de informes de servicio, puede consultar la base de conocimiento o
ponerse en contacto con el Centro de Servicio al Socio en memberservicecenter@lionsclubs.org.
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Nuestras causas globales

Durante los ultimos 100 afios, los actos de bondad de los Leones y Leos se han multiplicado y han cruzado
fronteras, océanos y continentes. Con mas de 1,4 millones de socios, ahora tenemos la oportunidad de
cambiar de verdad el mundo. Es por ello que estamos unificando nuestro servicio global en torno a cinco
areas de necesidad. Estas causas globales presentan un desafio considerable para la humanidad, y creemos
gue es nuestro turno para hacerles frente.

Visite las paginas de causas globales en el sitio web de la Asociacion para obtener mas informacién.

e  Cancer infantil

e Diabetes

e Medio ambiente
e Hambre

e Vision

La trayectoria de servicio, caja de herramientas de servicio, caja de herramientas del GST y plataforma
de lanzamiento de servicio

La trayectoria de servicio es un enfoque de bondad y de servir bien. Para marcar una diferencia real que se
pueda ver y sentir. Abarca cuatro fases sencillas: Informarse, descubrir, actuar y celebrar. Nos gustan estas
palabras porque transcienden las férmulas organizativas. No tienen fronteras. Son la esencia de los Leones y
los Leos. Si los Ultimos 100 afios nos han ensefiado algo, es que a medida que servimos, vamos creciendo. Y
nuestro destino es no detenernos. El servicio es nuestra trayectoria. Vamos a explorarla juntos.

Mddulos de aprendizaje de la trayectoria de servicio: Se encuentran en el Centro Leonistico de Aprendizaje
Este curso, compuesto de cinco médulos, describe la importancia del servicio y dota a los Leones y Leos con
recursos para servir con éxito a sus comunidades, regiones y el mundo.

La caja de herramientas de servicio
éSiente pasion por el servicio pero no sabe donde empezar? ¢Esta buscando ideas nuevas para inspirar a su

club? Ha venido al lugar correcto. La caja de herramientas de servicio contiene recursos disefiados para
ayudarle a evaluar y activar el clube para tener mayor impacto.

e Evaluacion de las necesidades de los clubes y la comunidad: é Desea medir su servicio para lograr el
maximo impacto? Esta herramienta es un buen lugar para empezar, ya que ayuda a los clubes a
aplicar sus puntos fuertes y la motivacion a las necesidades y oportunidades de la comunidad local.

o Desarrollar alianzas locales: podemos lograr mds cuando trabajamos juntos. Esta guia ayuda a los
clubes a evaluar sus puntos fuertes, identificar sus necesidades, conectarse con organizaciones de la
comunidad que tienen ideas afines para crear alianzas.

e Guia de recaudacion de fondos: la recaudacion de fondos es una estrategia muy valiosa para unir a la
comunidad y aumentar el impacto del servicio. Esta guia ayuda a los clubes a planificar dos tipos
comunes de campafias de recaudacién de fondos: recaudacion de fondos en linea y eventos de
recaudacion de fondos.

Caja de herramientas del GST

El Equipo Global de Servicio (GST) ayuda a los clubes a identificar recursos y a utilizar las mejores practicas
para mejorar sus proyectos y, en consecuencia, su impacto.. Los proyectos de servicio de calidad aumentan
la satisfaccion de los socios y ayudan a atraer socios nuevos que estan interesados en prestar servicio. El GST
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promueve los programas de servicio, los recursos y las subvenciones de la Asociacién y de la Fundacidn, y da
poder a los Leones y Leos de todo el mundo para maximizar el impacto de su servicio. Visite la Caja de
herramientas del GST para obtener enlaces a mas recursos e informacion.

La plataforma de lanzamiento de servicio

Empezar la cuenta atras al servicio. Bienvenido a la plataforma de lanzamiento, una herramienta interactiva
creada para conectar a nuestros socios con recursos de planificacidon que los ayudaran a servir en las causas
que les interesan. Empiece respondiendo a unas preguntas sencillas abajo. Su préximo proyecto estd solo a
unos clics de distancia.

Programas de servicio de la Asociacién

La Asociacidn Internacional de Clubes de Leones se compromete a unir a Leones y Leos para enfrentar
desafios globales apremiantes mediante el desarrollo y apoyo de programas de servicio estratégicos,
integrales y medibles.

Programas de diabetes de la Asociacion

Hay muchas maneras de participar en el servicio en torno a la causa global de la diabetes. Explore nuestros
programas disefiados para ayudarle y ayudar a su club a realizar proyectos relacionados con la diabetes en su
comunidad.

e Prueba de deteccidn de diabetes tipo 2: Los eventos de deteccidn de diabetes tipo 2 son una
manera importante de ayudar a la comunidad a entender el de la diabetes y tomar medidas para la
prevencion.

e Avance para la concienciacién sobre la diabetes: Los eventos del Programa Avance implican
actividades fisicas divertidas para ayudar a promover la concienciaciéon y el control de la diabetes.

e Campamentos para diabéticos: Los campamentos dedicados a la diabetes estan disefiados para
ayudar a mejorar la calidad de vida de los jévenes diabéticos ensefidndoles habilidades para
controlar la diabetes.

e Grupos de apoyo mutuo para diabéticos: Los grupos de apoyo mutuo para diabéticos fomentan el
intercambio de apoyo de todo tipo entre los miembros de la comunidad que viven con diabetes.

Programas de vision de la Asociacién

e Bancos Leonisticos de Ojos: Los bancos de ojos recuperan, evalian, almacenan y distribuyen tejido
ocular humano con fines de investigacion, educacion y restauracién de la vista. Los cirujanos
oftalmoldgicos dependen de que los bancos de ojos les suministren el tejido que utilizardn en
procedimientos de recuperacion de la visidon. Los bancos Leonisticos de ojos estan patrocinados por
un club de Leones, distrito o distrito multiple y tienen establecida una relacién de trabajo con un
centro médico.
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Exdmenes de la vista: El ochenta por ciento de los casos de discapacidad visual pueden prevenirse o

curarse. El primer paso para la prevencion es la concienciacion. El segundo es la deteccién precoz
mediante examenes de la vista. En todo el mundo, los Leones se alian con profesionales médicos y
lideres de la comunidad para examinar la vista de nifios pequefios, alumnos de escuela primaria y
adultos con el fin de identificar a quienes estan en riesgo de sufrir pérdida de la vision.

=  Planificador de proyectos de exdmenes de la vista para adultos
=  Planificador de proyectos de servicio de exdmenes de la vista para nifios

Reciclaje de gafas: Los errores refractivos pueden corregirse facilmente mediante el uso de gafas.
Aun asi, millones de personas que viven en paises de ingresos bajos y medianos carecen de acceso a
servicios basicos de atencion de la vista. Los Leones han percibido esta necesidad urgente de
distribuir gafas correctoras y reunir gafas en buen estado en sus comunidades para continuar
apoyando el Programa Leonistico de Reciclaje para la Vista.

Programas Juveniles de la Asociacion

Campamentos e Intercambio Juveniles: Campamentos e Intercambio Juveniles tiene programas por
todo el mundo y estd disefiado para jévenes en edades comprendidas entre los 15 y 22 afios con
objeto de crear y fomentar un espiritu de entendimiento entre los pueblos del mundo. Este
programa de ClJ se compone de dos partes principales: intercambios internacionales y campamentos
internacionales.

Programas en torno al cancer infantil, medio ambiente y hambre

iProximamente!

Planificadores de proyectos de servicio e ideas de proyectos de servicio

Planificadores de proyectos de servicio son un conjunto de herramientas descargables disefiadas para los

clubes que estan listos para participar en nuestras causas globales en su comunidad.

Ademas de los programas de servicio y los planificadores de proyectos de la Asociacién, hay muchas maneras
en que los clubes pueden servir en nuestras causas globales. A continuacidon encontrara enlaces a ideas de
proyectos de nivel inicial, intermedio y avanzado, asi como maneras de empezar a informarse sobre cada

causa.

Diabetes
Hambre

Vision

Cancer infantil
Medio ambiente
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Promocion
Promocion de los Leones

Los Leones y Leos prestan atencion a las necesidades de sus comunidades y usan sus voces para hablar en
nombre de las personas a las que sirven. Los clubes de todo el mundo participan en actividades de
promocién por medio de la concienciacidn y educacién de la comunidad, la legislacidn y las politicas publicas,
eventos y colaboraciones. Como lideres comunitarios, los Leones y Leos crean conciencia sobre las causas
que les preocupan, educan a los miembros de la comunidad sobre temas importantes y generan un cambio
positivo.

Caja de herramientas de promocion de los Leones

Visite la caja de herramientas de promocién para descubrir:

e (iQué eslapromocion?

Programas y estrategias de promocion de los Leones.

Recursos de promocidn especificos para cada pais.

Relacién de la Asociacidn Internacional de Clubes de Leones con las Naciones Unidas
Historia de la promocion Leonistica.

Calendario de promociones.

Celebrar y compartir.

Eventos de promocién de los Leones

Visite el Calendario de promocidn de los Leones para obtener informacion sobre eventos de promocién,
incluido el Dia de los Leones con las Naciones Unidas, el Dia de los Leones en el Capitolio en Washington DC,
EE.UU., y otros dias de promocidn que se estan planificando en todo el mundo.

Premios de servicio

El Premio de Servicio la Bondad Importa: Este prestigioso premio se otorga anualmente a unos pocos clubes
de Leones y Leo por realizar un proyecto de servicio destacado en una de nuestras areas de causa globales.
Con nominaciones a nivel de club, el premio al servicio La bondad importa es un desafio para que los Leones
y Leos desarrollen proyectos de servicio innovadores y creativos que tengan un impacto positivo en sus
comunidades.

Subvenciones de la Fundacion Lions Clubs International

Le alentamos a que explore los diferentes tipos de subvenciones y los recursos que contiene esta caja de
herramientas en linea de para ver si hay alguna subvencién que su club, distrito o distrito multiple
pudiera usar ahora o en el futuro.

Tareas mensuales

Como asesor de servicio del club, supervisara las diferentes etapas de planificacion o finalizacion de las
actividades de servicio del club. Se preparara para las reuniones, llevard las actas de dichas reuniones, hara
seguimiento y organizara los documentos de planificacién de los proyectos de actividades de servicio.
También se comunicard mensualmente con la oficina internacional y su distrito.

Como asesor de servicio del club, servird como persona experta y como enlace entre el club y la comunidad,
por ello es importante que se redna regularmente con los dirigentes del club.
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Preparar los programas y las reuniones

Esté listo para compartir los anuncios y hojas de firmas en cada reunidn del club para las proximas
actividades de servicio. Es importante tener disponibles hojas de firmas que los socios del club pueden llevar
con ellos para compartirlos con los miembros de la comunidad interesados en el servicio.

Preparar o reunir los informes de actividades de servicio y articulos de promocién de futuras actividades para
distribuirlos en las reuniones ordinarias y de la junta directiva, segun lo solicite el presidente del club.

Mantenimiento de actividades de servicio

Un libro de proyectos bien mantenido resulta muy atil para los asesores de servicio; ya que contiene
todas las tareas paso a paso, desde la planificacién hasta el seguimiento de las principales actividades de
servicio, algunos de los cuales se realizan anualmente. Esto también facilita la tarea de los directores de
los proyectos de servicio entrantes, ya que les ofrece una base para asegurar el éxito continuo de las
actividades de servicio del club.

Proporcionar siempre una actualizacion de todas las actividades de servicio en todas las reuniones de los
socios, comités y junta directiva.

Reunir, distribuir y guardar todos los informes del comité de servicio en el archivo permanente.

Guardar la documentacidn financiera necesaria para que el tesorero del club pueda proporcionarla en
caso necesario a los organismos tributarios locales.

Trabajar con el secretario del club para obtener certificados de seguro seglin sea necesario para las
actividades.

En cada reunidn, prepare la lista de los Leones que se ofrecieron como voluntarios para participar en las
actividades de servicio del club o la comunidad. Esto permitird que el director del proyecto sepa
quiénes participaran y permitira contactar a los miembros de la comunidad que no son socios para que
se unan a los Leones.

Reuniones trimestrales
Reuniones de zona

Como asesor de servicio del club, tiene la responsabilidad de participar como uno de los dirigentes clave
en por lo menos una de las reuniones trimestrales de la zona cada afio. Una zona consiste en un grupo
de 4 a 8 clubes aledafos. Los dirigentes de estos clubes se reldinen trimestralmente, por lo general
durante los tres primeros trimestres del afio fiscal, y las reuniones las preside el jefe de zona.
Encontrard informacién de contacto de los dirigentes distritales en la pagina de inicio de MyLCl de su
club. Busque ahi el nombre e informacién de contacto de su jefe de zona.

Modelo de reunidn del Comité Consultivo del Gobernador de Distrito - Esta guia ayuda tanto al jefe de
zona como a los dirigentes de club a entender lo que pueden esperar de las reuniones trimestrales de
zona. Con frecuencia, el jefe de zona pide a los clubes que presenten informes de las actividades de
servicio, movimiento de socios y otros eventos. Cada reunidn tiene un enfoque especifico y es una
buena oportunidad para que los dirigentes de club se redinan y aprendan unos de los otros. Esté listo
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para compartir el plan de servicio de su club para el afio, asi como las mejores practicas con los asesores
de servicio de los otros clubes.

Eventos anuales
Convenciones de distrito y distrito multiple

Completar un proyecto de servicio en la comunidad donde se celebra la convencién del distrito es una
manera excelente de colaborar con los compafieros asesores de servicio y el Equipo Global de Accidn del
distrito. Juntos pueden marcar una diferencia positiva en la comunidad y dejar saber a todos que los Leones
w_: n

sirven".

La convencion internacional

Esta celebracidn anual del servicio Leonistico mundial culmina con multiples actividades de servicio que se
completan en la ciudad anfitriona. Es también un gran evento en el que se pueden explorar ideas nuevas y
mejores practicas para llevarlos de vuelta al club y mejorar el servicio local que se presta para atender las
necesidades mas grandes de la comunidad.

Lista de control para el cierre del aiio

Para reconocer a los socios del club que contribuyeron al éxito de las actividades de servicio, hay disponibles
placas de agradecimiento, premios y productos de reconocimiento adicionales de la marca de los Leones en
LCI Shop (Tienda de los Leones).

Preparar los documentos y orientar al asesor de servicio entrante

A menudo se usa una carpeta para guardar los documentos de la gestidn de los proyectos de las actividades
de servicio, "listas de control" de las tareas y los resultados de las recaudaciones de fondos o la participacidn
total en un evento. Esta carpeta debe mantenerse actualizada para que pueda servir de referencia para el
asesor de servicio entrante del club. Si el club opta por guardar los archivos electrénicamente, debe incluir
toda la documentacién relacionada con las reuniones del comité de actividades de servicio.

Legalidades y tecnicismos

Directrices sobre el uso de los fondos - Ofrece orientacidn sobre el uso apropiado de los fondos publicos o
administrativos para los clubes y distritos.

Programa de seguro de responsabilidad civil - La Asociacion Internacional de Clubes de Leones cuenta con un
programa de seguro de responsabilidad civil comercial que cubre a los Leones de todo el mundo. Este seguro
cubre automaticamente a todos los clubes y distritos.

e Certificados de seguro - Para agilizar el proceso de emision de certificados, ahora puede crear

certificados de seguro por su cuenta.

e Seguro complementario: ademas de la cobertura automatica anteriormente mencionada, la
Asociacion Internacional de Clubes de Leones ofrece ahora cobertura de seguro complementario
para clubes y distritos de los Estados Unidos, incluidos los seguros de responsabilidad civil para
directores y dirigentes, contra actos delictivos e infidelidad de los empleados, responsabilidad civil
adicional y seguro contra accidentes.
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Generalidades de las marcas registradas de los Leones - Estas directrices ayudan a entender el uso apropiado
del emblema y las marcas registradas de los Leones y cudndo se necesita aprobacién para su uso.

Politica de privacidad de LCl y de LCIF - La Asociacion Internacional de Clubes de Leones (LCI) y LCIF
reconocen la importancia de proteger la privacidad de sus socios.
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Lions Clubs International

Divisidon de Actividades de Servicio
300 W. 22" Street

Oak Brook, IL 60523-8842, EE.UU.
www.lionsclubs.org

Correo electrdnico: serviceactivities@lionsclubs.org
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